
"Az elektronikus 
ügyintézés pillérei"

Dr. Kósa Ferenc ügyvéd,
a Magyar Elektronikus Aláírás Szövetség Egyesület (MELASZ) elnöke

A Magyar Ügyvédi Kamara Elnökének Informatikai Tanácsadó Bizottsága tagja
Károli Gáspár Református Egyetem Állam- és Jogtudományi Kar - megbízott oktató

Az elektronikus aláírás használata a mindennapi 
hatósági és bírósági eljárásokban, illetve ezek jövője



Elektronikus Ügyintézés Pillérei

1. Azonosítás

1. Hitelesítés (aláírás)

1. Kézbesítés



1. Azonosítás I.

A személyazonosítás állami monopólium: Ahogy megszületünk, az államtól

megkapjuk az azonosításunkhoz szükséges személyazonosító adatokat és

okmányokat.

Ezek bizonyos elemeit örököljük (családnév, édesanyánk neve), bizonyos

elemeit a szüleink adják (keresztneveink), bizonyos elemeit rögzítik (születés

helye és ideje), bizonyos elemeit a természet adja (biometrikus azonosítók:

arckép, ujjlenyomat) és bizonyos elemeit az állam generálja (személyi azonosító

jel, adóazonosító jel).



1. Azonosítás V. - Nemzeti azonosítási rendszer, KAÜ

Az azonosítási rendszerekről és ezek bejelentéséről az eIDAS 6-12. cikkei (II.

fejezet) rendelkeznek.

Magyarországon a nemzeti (tagállami) azonosítási rendszer a Központi

Azonosítási Ügynök (KAÜ, nem azonos az “Ügyfélkapu”-val!), sajnos azonban

(még) nem került bejelentésre a Bizottsághoz.

Az azonosítás biztonsági szintje lehet: alacsony, jelentős vagy magas (eIDAS 8.

cikk)

Fiókos rendszerű:





1. Azonosítás V. - Nemzeti azonosítási rendszer, KAÜ

A KAÜ-höz szabályozott elektronikus ügyintézési szolgáltatást (SZEÜSZ) nyújtó

szervezetek és piaci szolgáltatók (piaci szereplők részére nyújtható központi

állami szolgáltatás, PKASZ) csatlakozhatnak.

Piaci szereplők térítés ellenében csatlakozhatnak.

Azonosító adatokat SOHA NEM ADUNK KI SENKINEK!

Sem rokonnak, sem barátnak, sem könyvelőnek,

SENKINEK!



1. Azonosítás V. - eSzemélyi

eSzemélyi (2016. január 01. után kiállított személyi igazolvány):

1. eAzonosítási funkció (zöld boríték) - automatikusan kapja mindenki
Erre jó: elektronikus azonosítás, adattovábbítás, KAÜ bejelentkezés

2. eAláírási funkció (kék boríték) - kérni kell (néha erőszakosan)
Erre jó: minősített elektronikus aláírás, bármilyen hitelesítésre használható, kivéve 
képviselet (“céges” használat tiltott)

3. eÚtiokmány (ePASS, ICAO szabvány)
4. eJegy - azonban ez nem csak tömegközlekedési funkció, plusz szolgáltatások építhetőek 

rá.

eSzemélyiM - mobilalkalmazás

https://eszemelyi.hu/





2. Hitelesítés - Miért jobb az elektronikus aláírás a kézi aláírásnál?

„elektronikus aláírás”: olyan elektronikus adat, amelyet más elektronikus adatokhoz

csatolnak, illetve logikailag hozzárendelnek, és amelyet az aláíró aláírásra használ.

A minősített elektronikus aláírás nemcsak az azzal ellátott elektronikus dokumentum

1. hitelesítésére, hanem

2. az aláíró személyazonosítására és

3. az aláírt dokumentum megváltoztathatalanságára

is szolgál az alkalmazott technológiából adódóan.

E tekintetben az elektronikus aláírás sokkal jobb és megbízhatóbb a kézi aláírásnál.



2. Kapcsolódó szabályok I. - Alakiság

1. Írásbeliség - Ptk. (a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény) “6:7. § [Írásbeli alakhoz kötött jognyilatkozat]

(1) Ha a jognyilatkozatot írásban kell megtenni, az akkor érvényes, ha legalább a lényeges tartalmát írásba foglalták.

(2) Ha e törvény eltérően nem rendelkezik, a jognyilatkozat akkor minősül írásba foglaltnak, ha jognyilatkozatát a nyilatkozó fél aláírta.

(3) Írásba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, ha annak közlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom változatlan

visszaidézésére, a nyilatkozattevő személyének és a nyilatkozat megtétele időpontjának azonosítására alkalmas formában kerül sor.

(3a) Ha jogszabály eltérően nem rendelkezik, az ingatlannal kapcsolatos, valamint az öröklési jogi, családjogi, társasági jogi, illetve

pénzügyi szolgáltatási jogviszonnyal összefüggésben elektronikus úton tett jognyilatkozat kizárólag akkor minősül írásba foglaltnak, ha

annak tartalma írásjegyekkel rögzített és eleget tesz az elektronikus okirat létrehozására irányadó jogszabályi követelményeknek. (Eltérő

rendelkezés: Eüsztv. 99. § (1) bekezdés: családjogi és öröklési jogi jogviszonyokban nem lehet elektronikus okiratot alkalmazni!)

(Nem mindig szükséges írásbeliség, csak ha jogszabály kifejezetten előírja, de nem árt akkor sem, ha nem kötelező, elkerülendő a

későbbi vitákat /szerződés köthető ráutaló magatartással, vagy szóban is/.)



2. Kapcsolódó szabályok II. - Bizonyító erő

2. Pp. (Polgári Perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény) 325. § (1) bekezdés f) pont: “[A teljes
bizonyító erejű magánokirat]

(1) Teljes bizonyító erejű a magánokirat, ha

[...]

f) az elektronikus okiraton az aláíró a minősített vagy minősített tanúsítványon alapuló fokozott
biztonságú elektronikus aláírását vagy bélyegzőjét helyezte el, és – amennyiben jogszabály úgy
rendelkezik – azon időbélyegzőt helyez el, [...].

(3) A teljes bizonyító erejű magánokirat az ellenkező bizonyításáig teljes bizonyító erővel bizonyítja, hogy az
okirat aláírója az abban foglalt nyilatkozatot megtette, illetve elfogadta vagy magára kötelezőnek ismerte el.

(4) A teljes bizonyító erejű magánokirat valódiságát csak akkor kell bizonyítani, ha azt az ellenfél kétségbe
vonja, vagy a valódiság bizonyítását a bíróság szükségesnek találja.”



2. Kapcsolódó szabályok III.- Hitelesség

3. Vhr. (az elektronikus ügyintézés részletszabályairól szóló 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet) 12. §
”(1) Hiteles az elektronikus dokumentum, ha

a) az teljes bizonyító erejű magánokiratnak minősül, és – ha jogszabály így rendelkezik – időbélyegzővel látták el,
b) a nyilatkozattevő vagy kiállító elektronikus ügyintézést biztosító szerv – illetve annak nevében kiadmányozásra jogosultjának

– legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírásával vagy bélyegzőjével és – ha jogszabály így rendelkezik –
időbélyegzővel látták el,

c) iratérvényességi nyilvántartásban elhelyezték,
d) az aláíró vagy kiadmányozásra jogosult azt az azonosításra visszavezetett dokumentumhitelesítés szolgáltatással

hitelesítette,
e) kizárólag az elektronikus ügyintézést biztosító szerv zárt informatikai rendszerében történő felhasználás esetén a szerv zárt

informatikai rendszerében rögzítették, vagy
f) jogszabályban meghatározott más módon hitelesítették.

(2) Az (1) bekezdés szerint hitelesített elektronikus dokumentumba foglalt nyilatkozatról vélelmezni kell, hogy az a megtétele óta
változatlan.

(3) Az E-ügyintézési tv. 21/A. § (4) bekezdése szerinti esetben az ügyfél a beadványát digitalizálja, és azt az (1) bekezdés a) és d)
pontja szerint hitelesíti.

(4) Az (1) bekezdés b)–f) pontja szerint hiteles irat akkor közokirat, ha megfelel a törvényben meghatározott, a közokiratra
vonatkozó további feltételeknek.

(5) Törvény az (1) bekezdés b) pontjában foglalt esetben minősített vagy minősített tanúsítványon alapuló fokozott biztonságú
elektronikus aláírást vagy bélyegzőt is megkövetelhet.”

Hitelesség = az adott eljárásban nem vitatható annak érvényessége (csak polgári perben).



2. Az elektronikus aláírás fajtái

1. “Egyszerű” „elektronikus aláírás”: olyan elektronikus adat, amelyet más elektronikus adatokhoz csatolnak,
illetve logikailag hozzárendelnek, és amelyet az aláíró aláírásra használ; - ez lehet akár egy e-mail végére
odabiggyesztett név is,

2. „fokozott biztonságú elektronikus aláírás”: A fokozott biztonságú elektronikus aláírásnak az alábbi
követelményeknek kell megfelelnie:

a) kizárólag az aláíróhoz köthető;
b) alkalmas az aláíró azonosítására;
c) olyan, elektronikus aláírás létrehozásához használt adatok felhasználásával hozzák létre, amelyeket

az aláíró nagy megbízhatósággal kizárólag saját maga használhat;
d) olyan módon kapcsolódik azokhoz az adatokhoz, amelyeket aláírtak vele, hogy az adatok minden

későbbi változása nyomon követhető.
1. „minősített elektronikus aláírás”: olyan, fokozott biztonságú elektronikus aláírás, amelyet minősített

elektronikus aláírást létrehozó eszközzel állítottak elő, és amely elektronikus aláírás minősített
tanúsítványán alapul;

- A szabályozás “technológiafüggetlen”, azaz nem határozza meg, hogy a fentieket mien technológiával kell
elérni, csak a feltételeit határozza meg.



2. Tanúsítvány és minősítés

„elektronikus aláírás tanúsítványa”: olyan elektronikus igazolás, amely az elektronikus aláírást
érvényesítő adatokat egy természetes személyhez kapcsolja, és igazolja legalább az érintett
személy nevét vagy álnevét;

- azaz összeköti az aláírást (létrehozó elektronikus adatokat) és az aláírót, vagyis egy
digitális igazolvány a bizalmi szolgáltatótól.

minősítés: minden tagállamnak van egy kijelölt hatósága (Magyarországon az NMHH), ami
“bevizsgálja” a bizalmi szolgáltatót, és amennyiben a bizalmi szolgáltató szolgáltatásai
megfelelnek az eIDAS előírásainak, úgy igazolja, ezt, vagyis minősíti a bizalmi szolgáltatót és
szolgáltatásait.

A minősített tanúsítvány kiadásának feltétele a személyazonosítás, azaz a minősített bizalmi
szolgáltató köteles személyesen azonosítani a tanúsítvány jogosultját.





2. Minősített tanúsítvány-kibocsátás

a) a természetes személynek vagy a jogi személy képviseletre jogosult képviselőjének személyes
jelenléte útján; vagy

b) távolról, olyan elektronikus azonosító eszköz használatával, amely tekintetében a minősített
tanúsítvány kibocsátása előtt biztosították a természetes személynek vagy a jogi személy
képviseletre jogosult képviselőjének személyes jelenlétét, és amely megfelel a 8. cikkben a
„jelentős”, illetve a „magas” biztonsági szintre vonatkozóan meghatározott követelményeknek,
vagy

c) minősített elektronikus aláírás vagy minősített elektronikus bélyegző a) vagy b) ponttal
összhangban kibocsátott tanúsítványával; vagy

d) a személyes jelenléttel egyenértékű biztosítékot nyújtó, nemzeti szinten elismert egyéb
azonosítási módszerek alkalmazásával. A biztonság egyenértékűségét megfelelőségértékelő
szervezetnek kell igazolnia.



2. Elektronikus aláírást létrehozó eszközök



2. “Másodlagos szolgáltatók”

- eszerzodes.hu
- DoqDrive
- ZsebTanú, stb.

Saját elektronikus bélyegzőjüket teszik rá, nem felel meg a Pp. 325. § (1) bekezdésében
foglaltaknak,
Nem bizalmi szolgáltatók,
Nincs megfelelő azonosítás,
Nincs megfelelő meghatalmazás,
Nincs bizonyítási kötelezettségük,
Nem ellenjegyezhető!
Az ÁSZF-ben MINDENT IS kizárnak.

Elkerülni őket erősen javasolt!



2. Az elektronikus aláírás joghatása

1. “A minősített elektronikus aláírás a saját kezű aláírással azonos joghatású.” 
(eIDAS 25. cikk (2) bekezdés)

2. “Az elektronikus aláírás joghatása és bírósági eljárásokban bizonyítékként 
való elfogadhatósága nem tagadható meg kizárólag amiatt, hogy az 
elektronikus formátumú, illetve nem felel meg a minősített elektronikus 
aláírásra vonatkozó követelményeknek.” (eIDAS 25. cikk (1) bekezdés)

3. “Az elektronikus dokumentum joghatása és bírósági eljárásokban 
bizonyítékként való elfogadhatósága nem tagadható meg kizárólag amiatt, 
hogy az elektronikus formátumú.” (eIDAS 46. cikk)



3. Elektronikus kézbesítés

1. Állam (hatóság) és állampolgár között (ha tett RNY-nyilatkozatot):
Ügyfélkapu tárhely

1. Állam (hatóság) és gazdálkodó szervezetek között (kötelező!): Cégkapu
tárhely

1. Állampolgár és gazdálkodó szervezetek között: minősített ajánlott
elektronikus kézbesítési szolgáltatás (eIDAS 44. cikk)



4. A jövő:

A jövő már itt van: Gyakorlatilag minden eljárás már most is elektronikus, az 

ügyvédek és a gazdálkodó szervezetek elektronikus eljárásra kötelezettek.

E-ING (Elektronikus ingatlan-nyilvántartás) - 2021. évi C. törvény

JESZENY (Jogi Személyek egységes nyilvántartása) - 2021. évi XCII. törvény a 

jogi személyek nyilvántartásáról és a nyilvántartási eljárásról



Köszönöm a figyelmet!

Dr. Kósa Ferenc ügyvéd

fkosa@fkosa.com

+36 70 337 6336

mailto:fkosa@fkosa.com
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